
 

 
 
 
Con fundamento en la Ley Federal de Protección de Datos personales, se le da el 
presente aviso de que los datos que nos ha proporcionado serán utilizados por En 
Resguardo Flexibodegas con domicilio en calle “Calle Iztaccihuatl 1709, colonia San 
Cayetano, Pachuca de Soto, Hgo, c.p. 42084”,  y de que dicha información no será 
utilizada o divulgada a terceros con fines ilícitos o contrarios a la ley, siendo responsables 
de la confidencialidad, uso y protección de los mismos, a través de la implementación de 
los niveles de seguridad exigidos por la ley y siguiendo los principios de licitud, 
consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y 
responsabilidad. 

 
¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Le informamos que los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las 
siguientes finalidades: 

-Gestionar, controlar y administrar comunicaciones, solicitudes y cotizaciones relacionadas 
con el servicio de arrendamiento solicitadas. 

-Recabar información sobre nuestros arrendatarios. 

-Verificar y confirmar su identidad. 

 

Finalidades adicionales 

De manera adicional, utilizaremos sus datos personales para las siguientes finalidades que 
no son necesarias para el arrendamiento de espacio de almacenaje, pero que nos ayudarán 
a poder proporcionarle una mejor atención y servicio. 

-Generar una base de datos de arrendatarios y prospectos. 

-Enviar promociones o información sobre nuevos servicios proporcionados por En 
Resguardo. 

-Confirmar y/o modificar información con fines de proporcionar un mejor servicio. 

 

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines 
adicionales, desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior, En Resguardo 
Flexibodegas le otorga a usted el mecanismo oportuno para llevar a cabo en cualquier 
momento la revocación de su consentimiento a fin de que dejemos de hacer uso de los 
mismos.  

 

Datos personales utilizados 

-Nombre 

-Correo Electrónico 

-Teléfono 



 

 

Le informamos que sus datos personales no son compartidos con terceras personas para 
fines comerciales, ni de otro tipo. 

 

Derechos ARCO 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos. Asimismo, es su derecho solicitar la 
corrección de su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o 
incompleta; que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere 
que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones 
previstas en la normativa; así como oponerse al uso de sus datos personales para fines 
específicos. Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud 
respectiva al correo electrónico contacto@enresguardosoluciona.com estableciendo como 
asunto “DERECHOS ARCO”. 

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted 
podrá ponerse en contacto con nuestro Departamento de Privacidad al correo electrónico 
contacto@enresguardosoluciona.com, que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de 
estos derechos, y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su 
información. Su solicitud será atendida en un plazo no mayor de quince (15) días hábiles 
después de su recepción. 

 

Modificaciones al aviso de privacidad 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los 
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en 
nuestro modelo de negocio, o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el 
presente aviso de privacidad, a través de nuestra página web 
www.enresguardosoluciona.com 
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